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Warunki Zamowienia i Realizacji

1. Postanowienia ogodlne.

1.1. Niniejsze Warunki Zamoéwienia i Realizacji (zwane dalej Warunkami) okreslaja zasady na
jakich odbywa si¢ sprzedaz oraz realizacja zamowienia pomiedzy ,,PMB Sp. z 0.0.” zwanym
dalej Sprzedajacym, a Kupujacym.

1.2. Niniejsze Warunki maja zastosowanie w transakcjach migdzy Sprzedajacym, a osobami
fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi nieposiadajagcymi osobowosci
prawnej. Niniejsze Warunki majg zastosowanie w transakcjach zardwno z udzialem
konsumentow, jak i przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.

1.3. Zaméwione u Sprzedawcy produkty (za wyjatkiem wiat osiedlowych) przeznaczone sg do
stosowania w halach garazowych, parkingach podziemnych i innych zadaszonych
pomieszczeniach, a stosowanie ich na zewnatrz wigze si¢ z ryzykiem oddziatywania na towar
warunkow atmosferycznych, ktére powodujg szybsze zuzycie i zniszczenie przedmiotu

zamoOwienia, za co Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci.

2. Zawarcie umowy.
2.1. Za chwil¢ zawarcia umowy poczytuje si¢ moment zlozenia zamdwienia.
2.2. Zamoéwienie powinno okresla¢ dane Kupujacego, okreslenie produktu, liczbe sztuk oraz
adres dostawy lub dostawy z montazem.
2.3. Przed zlozeniem zamodwienia Kupujacy powinien dokona¢ niezbednych pomiardéw
przestrzeni, na ktorej umieszczony ma zosta¢ produkt. W szczegolnosci dotyczy to szerokosci,
glebokosci 1 wysokos$ci miejsca postojowego. Specjalny film instruktazowy ilustrujacy sposob
dokonania pomiaréw umieszczony jest na stronie: www.parkingmagicbox.com .
2.4. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za bledne pomiary dokonane przez Kupujacego.
2.5. Zamoéwienie nie musi okresla¢ adresu dostawy, jezeli odbidr zamoéwienia nastgpuje
osobiscie.
2.6. Zamoéwienie dotyczace oferowanych produktow oraz akcesoriow do szaf garazowych
powinno by¢ zlozone za posrednictwem poczty elektronicznej lub w sklepie online na stronie
https://parkingmagicbox.com/oferta. Zamowienie zlozone telefoniczne rowniez musi by¢

nastepnie potwierdzone poprzez wystanie wiadomosci e-mail.

PMB Sp. z o.0.

Ul. Armii Krajowej 8
17-300 Siemiatycze
NIP: 544 154 14 43

Parking
Magic Box


https://parkingmagicbox.com/oferta

Parking
Magic Box

2.7. Kupujacy przy decyzji zakupowej zobowigzany jest wplaci¢ na konto bankowe
Sprzedajacego niepodlegajacy zwrotowi zadatek w wysokosci 500 zi, wplata ta rozpoczyna
proces realizacji zaméwienia.

2.8. Po wptacie zadatku Sprzedajacy wystawia Kupujacemu paragon lub fakture zaliczkowa.
2.9. W przypadku niewykonania umowy przez Kupujacego, tj. rezygnacji, wplacony zadatek
nie podlega zwrotowi.

2.10. Sprzedajacy moze, z waznych przyczyn, odstgpi¢ od wykonania umowy w kazdym czasie,

zwraca jednakze wtedy zadatek Kupujacemu.

3. Realizacja zaméwienia.
3.1. Termin realizacji zamowienia wynosi od 7 do 45 dni roboczych od daty wplynigcia
zadatku na konto Sprzedajacego. W przypadku zamédwienia szaf o wymiarach odbiegajacych
od standardowych modeli oferowanych przez Sprzedajacego termin realizacji zamowienia
wynosi do 60 dni roboczych od daty wptyniecia zadatku na konto Sprzedajacego.
3.2. Z waznych przyczyn czas realizacji zamoéwienia moze ulec wydtuzeniu o maksymalnie 14
dni.
3.3. Zamowione produkty dostarczane sg pod adres okreslony w zamédwieniu.
3.4. Szczegotowy dzien i godzina montazu zaméwionego towaru wskazywana jest za
posrednictwem rozmowy telefoniczne z minimalnym 5-dniowym wyprzedzeniem, na dowod
czego Kupujacy otrzymuje widomos¢ SMS z ustalong datg i godzing montazu.
3.5. Jesli Kupujacy umoéwit si¢ na montaz w okreslonej dacie oraz godzinie ekipa techniczna
czeka na Kupujacego do 60 minut od poczatku uméwionego terminu montazu. Dhuzszy czas
oczekiwania wigze si¢ z mozliwoscig dodania optaty technicznej w wysokosci 100 zt brutto za
kazda kolejng rozpoczeta godzing oczekiwania.
3.6. Zmiana adresu dostawy zamoéwienia w momencie rozpoczetej realizacji wigze si¢ z
poniesieniem przez Kupujacego optaty technicznej w wysokosci 200zt brutto.
3.7. Kupujacy powinien stara¢ si¢ umozliwi¢ montaz w proponowanym terminie. Trzykrotne
anulowanie przez Kupujacego proponowanego terminu montazu oraz odrzucenie opcji
montazu zdalnego bez obecnosci Kupujacego powoduje mozliwo$¢ doliczenia kosztow
operacyjno - logistycznych w wysokos$ci 200 zt brutto za kazdy kolejny proponowany termin
realizacji zamowienia.
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3.8. Sprzedajacy zastrzega, ze w zwigzku z procesem produkcji na blachach stalowych moga
wystepowac delikatne rysy bedace naturalnym efektem etapu produkcyjnego. Nie wplywaja
one jednak na odpowiedzialno§¢ gwarancyjng Sprzedajacego, a takze nie uprawniajg
Kupujacego do opdznienia platnosci za towar. Kazde zgloszenie analizowane bedzie przez
Sprzedajacego w procesie reklamacyjnym indywidualnie.

3.9. Kupujacy po montazu otrzymuje karte gwarancyjng. Sprzedajacy zobowiazuje si¢ w ciggu
14 dni roboczych od momentu zgloszenia serwisowego lub reklamacji zawierajacych opis
nieprawidlowosci lub uszkodzen towaru oraz jego zdje¢cia lub nagranie wideo na podjecie
dziatan, ktore w pierwszym etapie polegac¢ beda na analizie opisu, zdje¢ i nagran wideo w celu
ustalenia czy zgloszenie podlega naprawie w ramach gwarancji lub reklamacji w zakresie
przewidzianym kartg gwarancyjng, ewentualnie odptatnej naprawy.

4.0. Sprzedajacy rekomenduje ustawienie i montaz szaf garazowych zgodnie z przepisami
przeciwpozarowymi, prawem budowlanym oraz korzystanie z nich w zgodzie z innymi
wewngetrznymi obowigzujacymi przepisami. Wiecej informacji na temat korzystania z szaf
garazowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami Kupujacy moze uzyska¢ na stronie
internetowe; Sprzedajacego w zaktadce ,.Certyfikaty” -
https://parkingmagicbox.com/certyfikaty-atesty/. Sprzedajacy nie bierze odpowiedzialno$ci za
bledne ustawienie szaf garazowych w miejscach do tego nieprzeznaczonych, za

przetrzymywane w $rodku materialy oraz za korzystanie z szaf niezgodne z przeznaczeniem.

4. Zaplata za zamowienie.
4.1. Kupujacy jest zobowigzany do zaplaty za towar w ciggu maksymalnie 3 dni roboczych od
zrealizowanego zamowienia.
4.2. Nastepnego dnia po montazu towaru Kupujacy otrzymuje od Sprzedajacego wiadomosé
informacyjna sms, iz e-mail z rozliczeniem zakupu (w przypadku zakupu firmowego zalaczona
zostaje faktura vat) oraz wskazang kwotg do zaptaty zostat wystany. Kupujacy zobowigzany do
sprawdzenia swojej skrzynki e-mailowej, w tym folderu ,,spam”, do ktérego moze trafi¢

wiadomos$¢ od Sprzedajacego.
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4.3. Kupujacy zobowiazuje si¢ do zaptaty optaty operacyjnej w wysokosci 250 zt brutto w
przypadku braku platnosci za dokonany zakup towaru lub jego montaz w terminie 14 dni od
skonczonej realizacji zamowienia. Sprzedajgcy uruchamia tym samym system windykacyjny

w ktorego sktad wchodza pisma wzywajace do zaplaty , wiadomosci SMS |, potaczenia
telefoniczne. Zastrzezona oplata nie wylagcza mozliwosci dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego jej wysokos¢ na zasadach ogolnych. O zastosowaniu optaty operacyjnej
Kupujacy zostanie poinformowany poprzez wezwanie do zaplaty skierowane przez

Sprzedajacego w formie wiadomosci e-mail lub listownie.

5. Postanowienia koncowe.
5.1. Po realizacji zamoOwienia Sprzedajacy przekazuje Kupujacemu protokot zdawczo-
odbiorczy w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
5.2. Przekazanie protokotu moze odby¢ si¢ osobiscie lub za pomocg srodkow elektronicznych
do porozumiewania si¢ na odlegtos¢.
5.3. Po dokonaniu catosci zaptaty przez Kupujacego Sprzedajacy wystawia Kupujacemu Karte
Gwarancyjng wraz z dowodem zakupu w postaci paragonu lub faktury koncowej. Karte
Gwarancyjng Kupujacy otrzyma w formie dokumentu w formacie .pdf na swoj adres e-mail.
Dokument ten okreslat bedzie wszystkie warunki gwarancyjne.
5.4. Po dokonaniu calosci zaplaty zakupiony produkt przechodzi na wtasnos¢ Kupujacego wraz
ze wszystkimi zwigzanymi z tego tytulu prawami i obowigzkami.
5.5. W przedmiotach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami zastosowanie majg przepisy

Kodeksu Cywilnego oraz innych powszechnie obowigzujacych aktow prawnych.
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